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El pensamiento sobre el futuro

* La expansion del conocimiento y su creciente
caracter sistémico, los avances tecnoldgicos, la
permanente innovacidon como sistema econémico
basado en la “creacion destructiva”
shumpeterana, la globalizacion de las
interacciones socioecondmicas, y la articulacion
compleja de los multiples subsistemas, ponen a la
reflexidn sobre el futuro como el eje de la gestion
social

* Laincertidumbre, la alta competencia cognitiva,
la volatilidad de los mercados, el aumento de los
actores, los cambios tecnoldgicos digitales,
tornan imprescindible introducir el analisis del
futuro ,




La prospectiva como marco teérico
metodologico

El pensamiento de la complejidad, el enfoque
sistémico, el funcionamiento en base a ciclos
socioecondmicos y las rupturas se conforman
como los asideros metodoldgicos para
analizar el futuro en base a la mirada
prospectivo

La prospectiva rebate la vision mecanicista de
la evolucion, la traslacién del pasado hacia el
futuro, y crea un marco conceptual por el cual
la interaccion de multiples variables fijan los
escenarios futuribles.

El futuro:
incertidumbres, ciclos y rupturas
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La pandemia como punto de “ruptura”

* La pandemia es un punto de ruptura social que
acelera cambios y tendencias ya en construccion.

* Elimpacto implico una depuracion en amplios
sectores socioecondmicos y el aceleramiento de
las disrupciones digitales, favoreciendo la ruptura
con la sociedad no digital, reduciendo el retraso
y las brechas digitales.

* Es una racionalizacidén de nuevas dindmicas
sociales, que impacta mds en sectores menos
intensivos en conocimiento, menos digitales,
menos proclives al teletrabajo, la gestion en red y
la educacion digital. 5

Modelo econémico y educativo digital

Innovacion continua
y destructiva por nuevos
conocimientos

Economiay sociedad
en redes globales

— =

Digitalizacion, microelectronica,
y programacion informatica del trabajo

/\

Nuevas demandas Tercerizacién e
especializadas de internacionalizacién de la
de competencias divisién social y técnica del trabajo




Disrupcion digital Urniversitaria

* Disrupcion tecnoldgica: Utilizacion de la
tecnologia como medio para introducir cambios
en la ensefianza, la gestion y el aprendizaje.

* Disrupcion comercial: Cambio en marketing,
captacion y reputabilidad con uso de la red.

 Disrupcion organizativa: Organizacion matricial
en red tercerizada y descentralizada

* Disrupcion de la oferta: Ofertas digitales o
hibridas de educacién

* Disrupcion de los proceso: Gestion en red
horizontal con teletrabajo, automatizacion y big
data

* Disrupcion académica: Innovaciones digitales
en los procesos académicos a traves de app y
automatizacion.

La nueva revolucion educativa

La digitalizacidon es la base de una revolucién educativa
gue marca el inicio de una educacion digital dada por
la automatizacién de los procesos académicos, la
educacion en red, la individualizacion de los
aprendizajes, la transformacion del trabajo vivo
docente y la expansidn del auto-aprendizaje en base a
recursos de aprendizaje planificados, en red, tanto
sincrénicos como asincrdnicos que cambia el trabajo
docente.

Es el camino ademas a una educacion planificada,
programada y empaquetada en redes globales con
mayor peso en recursos de aprendizaje digitales con
automatizacion de los procesos académicos y
administrativos
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Impactos de la innovacién educativa

La innovacidon econémica es la base de las
organizaciones y hoy descansa en la expansion del
conocimiento, la propiedad intelectual y las tecnologias
disruptivas, que derivan en multiples cambios
educativos.

La prospectiva esta hoy determinada por el grado de
disrupcion digital de las economias y las sociedades

La investigacidn, diferenciacién y nuevos productos,
procesos, niveles y modalidades con mas digitalizacion
y articulaciéon al mercado, seran las tendencias mas
marcadas de desarrollo y eficiencia

La innovacion educativa en pedagogia y didactica se
asocia crecientemente a la incorporacién de las TIC en
lo que se ha denominado pedagogias informaticas

La era del acceso digital

En la era del acceso, las maquinas inteligentes en forma de software
y de wetware, tienden a reemplazar el trabajo humano repetitivo y
estandarizable.

La economiay la sociedad esta digitalizando todos las areas
simbdlicas como la cultura o la educacién, como parte del pasaje a
los accesos en red

Los MOOCs, la educacion sincrdnica y las plataformas virtuales
(asincronicas) son una expresion de esta era de acceso, en tanto
servicio educativo automatizado en red, global y empaquetado
educativo.

La expresion puede ser hoy una compleja educacion hibrida local,
nacional e internacional a la vez, asi como también presencial y en
red

Las fronteras de lo presencial y lo virtual se van a romper y se
unificaran en nuevos servicios que hagan lo hibrido mas viable
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El trabajo en red

* La sociedad .
avanza ala
par que a un

aprendizaje
enreda »
dindmicas de

trabajo en
red y globales

*Teletrabajo
* Trabajo en red de
estaciones informaticas

* Trabajo en aplicaciones
en red
*Trabajo con equipos que
permiten manejar datos
como profesionales

* Trabajo y consumo de
consumidor a consumidor

Avance hacia la universidad red
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12

21/09/2021



21/09/2021

Tercerizacion de la gestion

* Con la universidad en red irrumpe la creciente
terciarizacién de la ensefianza y de la gestion. creacion
de contenidos en red, la gestion informatica, el trabajo
tutorial, la evaluacién académica o la formulacién de
los programas son algunos de los servicios que se
terciarizan como parte de la desintermediarizacion de
la gestion.

* El teletrabajo puede ser parte de este proceso.

* Enlo administrativo, incluso servicios del core (sedes,
plataformas, auditoria, contabilidad, gestidon docente,
etc.), se llegan a terciarizar o a formas de franquicias o
prestacion de servicios.

* La ensefanza sincronica solo es posible en el marco de
procesos de subcontratacion, con lo cual se supera en
esto el tema del software libre. 13

Estructuras diferenciadas del trabajo y la gestién

Antes Ahora
Gestion Fordista Gestion digital

& Actividades superiores de »

direccidon, mas complejas y
basadas en informacion

« Actividades intermedias de b

instrumentacion, supervisiony
control que se automatizan

*

Actividades repetitivas y Actividades no repetitivas, de
seriadas y de bajas servicios personales y no
competencias automatizables 1




Caracteristicas de la universidad red del
futuro

+* Flexibilidad

+%* Escalabilidad (tamafo)

+*** Ahorro de costos (eficiencia)

+* Curvas de calidad mayores

+* Diversidad multi - articulada

+* Especializacion cognitiva

+* Terciarizacion y concentracion de tareas
+** Formatos hibridos digitales y no

Muchas gracias
claudiorama@gmail.com
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